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7 neue Mitglieder im letzten Jahr7 neue Mitglieder im letzten Jahr

spectrabeam
Herr Bernd Steinert

RK Medien GmbH & Co. KG
Herr Peter Lang

Veranstaltungen & Events
Frau Gabriele Berneike

Veranstaltungen & EventsVeranstaltungen & Events
Kunstnetzwerk OberschleißheimKunstnetzwerk Oberschleißheim

gb consite GmbH
 Herr Malte Geschwinder

Giacalone GmbH
 Vincento und Michael Giacalone

O-Back Backshop + Stehcafe
Herr Georg Schießl

S&T Engineering
 Herr Tibor Szigeti
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Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?

4. März 20114. März 2011
JahreshauptversammlungJahreshauptversammlung

4. März4. März

JahrshauptversammlungJahrshauptversammlung



Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?

12. November12. November

BezirksversammlungBezirksversammlung



Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?

PräsenzPräsenz
JahreshauptversammlungJahreshauptversammlung

Präsenz zeigenPräsenz zeigen

auf allen wichtigenauf allen wichtigen
Veranstaltungen am OrtVeranstaltungen am Ort



Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?

Interessen vertretenInteressen vertreten

regelmäßige Jour Fixregelmäßige Jour Fix
Gespräche im  RathausGespräche im  Rathaus

monatliche Gewerbetreffsmonatliche Gewerbetreffs
im Bürgerzentrumim Bürgerzentrum

Gespräche zur REWE-Gespräche zur REWE-
ProblematikProblematik



Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?

Interessen vertretenInteressen vertreten

Warnungen vor WerbebetrugWarnungen vor Werbebetrug
und Internetabzockeund Internetabzocke

Lokale Azubi-BörseLokale Azubi-Börse
mit örtlichen Betriebenmit örtlichen Betrieben

Zusammenarbeit mit denZusammenarbeit mit den
örtlichen Vereinenörtlichen Vereinen



Standortmarketing fördernStandortmarketing fördern

Geburtshilfe beimGeburtshilfe beim
Tourismus Schleissheim e.V.Tourismus Schleissheim e.V.

Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?



Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?Was waren unsere Aktivitäten in 2010 ?

Attraktivität undAttraktivität und
Kundenbindung stärkenKundenbindung stärken

Marktsonntag undMarktsonntag und
lokale Leistungsshowlokale Leistungsshow

6000 Besucher6000 Besucher

Kostenlose WerbungKostenlose Werbung
für unsere Mitgliederfür unsere Mitglieder



Thema "Werbung"Thema "Werbung"
  Mitgliederworkshop zur Print-Werbung am 07. OktoberMitgliederworkshop zur Print-Werbung am 07. Oktober



Unsere Weihnachts-Unsere Weihnachts-
GemeinschaftsanzeigeGemeinschaftsanzeige
zu Spitzenkonditionenzu Spitzenkonditionen

Dafür herzlichen DankDafür herzlichen Dank

an Hans Trefferan Hans Treffer
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Unser Gewerbeverzeichnis in der 3. AuflageUnser Gewerbeverzeichnis in der 3. Auflage

• Verteilung
an alle Haushalte

• Verteilung
im Rathaus und Bücherei

• Verteilung
in vielen Geschäften

• Verteilung
bei allen Anlässen
an unseren Infoständen

• 12.000 Exemplare
fast vollständig verteilt

• 4. Auflage
in Vorbereitung



QUALITÄTQUALITÄT
SERVICESERVICE
KOMPETENZKOMPETENZ



Das ist unser erstesDas ist unser erstes
Gütesiegel fürGütesiegel für

QUALITÄTQUALITÄT
+

SERVICESERVICE
+

KOMPETENZKOMPETENZ



Das Gütessiegel 2010 fürDas Gütessiegel 2010 für
Qualität-Service-KompetenzQualität-Service-Kompetenz

•• Zeichnet besondere Qualität ausZeichnet besondere Qualität aus
– Qualität ist heute keine Option mehr sondern ein MU SS

•• Zeichnet exzellente und innovativen Service ausZeichnet exzellente und innovativen Service aus
– Kundenorientierung = Kundenbindung

•• Zeichnet ausstrahlende Kompetenz ausZeichnet ausstrahlende Kompetenz aus
– Durch Komptenz überzeugen und nicht den Kunden bele hren

•• Fordert auf zum Nachdenken und NachmachenFordert auf zum Nachdenken und Nachmachen
– Was können wir tun um das kostbarste Gut zu pflegen

das wir haben:  Unsere Kunden!



Das Gütessiegel 2010 fürDas Gütessiegel 2010 für
Qualität-Service-KompetenzQualität-Service-Kompetenz

Ausgezeichnet für besonderen
Kunden-ServiceKunden-Service

wird ...





Das Gütessiegel 2010 fürDas Gütessiegel 2010 für
Qualität-Service-KompetenzQualität-Service-Kompetenz

Ausgezeichnet für besondere
Fach-KompetenzFach-Kompetenz

wird ...





Das Gütessiegel 2010 fürDas Gütessiegel 2010 für
Qualität-Service-KompetenzQualität-Service-Kompetenz

Ausgezeichnet für besondere
Beratungs-QualitätBeratungs-Qualität
und für besonderen
Kunden-ServiceKunden-Service

wird ...
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Fixe Veranstaltungen im Jahr 2011Fixe Veranstaltungen im Jahr 2011

• 6.+7. Mai Landesverbandstagung
in Regensburg. Alle Mitglieder werden noch eingelad en

• 7.+8. Mai HIT - Frühlingsfest

• 28. Mai Rock am Schloß / Tanz im Mai
Die Organisation hat der Tourismusverband übernomme n

• 17. Juli 4. Marktsonntag
Am Ort Präsenz zeigen - mitmachen!

• 8.+9. Okt.  HIT - Herbstfest

• November Berzirksverbandstag
in der Allianz-Arena oder bei AUDI

mit internen und externen Referenten
Zusammenarbeitsangebote vom Bezirksverband Obb.-Wes t



Ziele für 2011Ziele für 2011

• Wirkungsvolle Gemeinschaftsanzeigen
wenn gute Angebote vorliegen

• Worshop "Neue Medien und deren Nutzung"
voraussichtlich im 1. Halbjahr

• Mitgliederversammlung mit aktuellen Themen
voraussichtlich im 2. Halbjahr

• Verstärkte Mitgliederwerbung
Dazu wird ein Programm vom Bezirksverband aufgelegt

• Vertretung Ihrer Anliegen bei Parteien und Verwaltu ng
Dazu brauchen wir weiterhin Ihre Inputs

• Information für Bürger und Kunden
Schaukasten, Flyer, Begrüßungsmappe für Neubürger

• Fortführung laufender Projekte
z.B. Realisierung eines Leitsystems



Aktuelle WarnhinweiseAktuelle Warnhinweise
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Noch ein Hinweis:Noch ein Hinweis:

In der nächsten
Ausgabe unserer
bayernweiten
Verbandszeitung
UNUSUNUS ist ein Bericht
über unsere Arbeit in
Oberschleißheim
enthalten



Vielen Dank fürVielen Dank für
Ihre Mitarbeit !Ihre Mitarbeit !

  ��������
Wir wünschen IhnenWir wünschen Ihnen
einen guten Heimwegeinen guten Heimweg


